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Rapport : 
Questionnaire satisfaction Client 

 
Taux satisfaction globale – enquête interne 2022 à 2024 – 20 répondants - 95% 
 
 
Accompagnement global (Livret 2 + Préparation à l’oral), le plus demandé 
 

 
 
 
 
 

100% des accompagnements finalisés dans les temps 
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Accompagnements conformes aux programmes 
 

 
 
 
 
 
 

Organisation et déroulement des accompagnements : 9/10 très satisfaits 
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Supports et exercices appréciés par 9 bénéficiaires sur 10 
 

 
 
 
 
 

8 bénéficiaires sur 10 très satisfait du rythme de leur accompagnement 
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Des accompagnements 100% adapté aux attentes 
 

 
 
 
 
 
 
 

Noté 10 sur 10 par 8 bénéficiaires sur 10 
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Commentaires 
 

Nora M. 
Au-delà de la description de mes activités les supports de travail m'ont aussi permis de mener une réflexion sur moi-même: 
j'y ai gagné en confiance en moi et surtout en estime de moi. c'est bien plus qu'une reconnaissance par un diplôme la VAE, 
c'est d'abord une reconnaissance de Soi-même. 
 
Michel E. 
Disponible et très enrichissant 
 
Elodie D. 
Gutty s'est adapté pour me proposer du temps de travail, que je n'ai pas eu jusqu'à maintenant ( weekend et rdv 
téléphoniques après 21h c’étaient mes seuls disponibilités en semaine Merci pour autant de flexibilité et de souplesse dans 
le planning des rdv! Les supports de travail étaient riche en réflexion et cela m'a permis de structurer mes pensées. en fin 
d'accompagnement je me suis sentie rassurer sur le travail que j'allais présenter au jury! Merci encore!  
Elodie 
 
Hassna B. 
BTS obtenu aujourd’hui      , merci                      
 

Natacha H. 
L'accompagnement VAE de Gutty m'a été très bénéfique. Il m'a aidée à me surpasser, me motiver et me soutenir tout au 
long du programme. C'est un très bon pédagogue qui prend le temps de bien expliquer les exercices et qui est aussi à 
l'écoute. 
 
Walter R. 
Un grand merci à Monsieur Gutty. Il a su me motiver me guider m’accompagner tout au long du parcours ce fut enrichissant 
pour ma part, après la lecture final de mon livret 2, je suis satisfait du travail fourni. Merci de m’avoir repris au début Gutty 
je ne prenais pas le bon chemin et tu as su trouver les mots pour relancer la machine. 
Accompagnement parfait, très réactif lors des échanges des activités. 
 
Mégane C. 
J’ai vraiment apprécié de faire cette formation Il m’a appris à gérer mon stress et me donner de bon conseil J’ai obtenu mon 
diplôme       d’aide-soignante. Je recommande fortement et sans hésitation        Merci d’avoir contribué à ma 
réussite 
 
Kelly G. 
Gutty, a été à l'écoute et a su me motiver pour que je n'abandonne pas mon objectif. A l'issue de la formation, j'ai appris à 
me surpasser et donner le meilleur de moi-même. Je le remercie pour sa patience. 
 
Matthieu D. 
Excellent , Gutty est très efficace et surtout de bons conseils. 
 
Jasmina L. 
Personne à l'écoute et dynamique je recommande. 
Super bon accompagnateur. Je suis beaucoup plus confiante maintenant. Merci Gutty 
 
Gregory D. 
Très bonne communication, supports d'exercices très efficaces. 
 
Abdoulay N. 
L'accompagnement était parfait clair et précis. Très bon support et belle communication. Les délais de réponse sont très 
rapide et la qualité de la communication est à son comble. Merci à Gutty 


